5.2 Politik / Leitbild

Qualitatspolitik und Leitbild der Schornsteinfeger-Technologie Service Baden-
Wirttemberg GmbH

Die STS BW GmbH ist fur die Unterstiitzung des Schornsteinfegerhandwerks in Land
Baden-Wurttemberg ein wichtiger Bestandteil im Bereich der Weiterbildung und bei
der Ausstattung der Betriebe mit dem laufenden technischen Bedarf. Sie ist nicht
vordergrindig zur Gewinnoptimierung, sondern wurde zum Ziel der Unterstiitzung
der Kolleginnen und Kollegen sowie der 5 Gesellschafter gegriindet.

Der faire Umgang mit unseren Kunden ist ebenso wichtig wie die Pflege der guten
Beziehungen zu Lieferanten. Die Kommunikation mit Lieferanten gewinnt an
Bedeutung, wenn neue Gerate bzw. Verfahren bei der Durchfihrung von
Schornsteinfegerarbeiten entwickelt bzw. gesetzlich vorgeschrieben werden.

Warengeschéft:

Die STS BW GmbH ist eine Einkaufsgesellschaft von Schornsteinfegern ftr
Schornsteinfeger. Ziel ist es Einkaufsmengen zu bindeln und die erzielten Rabatte
von den Lieferanten an Innungsbetriebe im Schornsteinfegerhandwerk
weiterzugeben.

Bei neuen Produkten bzw. bei neuen Tatigkeiten wird der Bedarf von Waren
zusammengestellt und durch Sonderaktionen verginstigt den Mitgliedsbetreiben
angeboten.

Falls Schulungen anstehen, kann die Ware am Schulungsort abgeholt werden.
Entsprechende Logistik und Abstimmung zwischen den Verantwortlichen im
Warensegment und Schulungssegment ist erforderlich.

Bildungsstatte:

In enger Zusammenarbeit mit den vier Schornsteinfegerinnungen (Freiburg,
Karlsruhe, Stuttgart und Tubingen) dem LIV (Landesinnungsverband Baden-
Wirttemberg), ZIV (Bundesverband des Schornsteinfegerhandwerks) und externen
Dienstleistern bietet die STS BW GmbH den Innungsbetrieben malRgeschneiderte
Weiterbildungen zu giinstigen Konditionen an.

Die Auswahl der Referenten wird nach Bedarf festgelegt. Dabei kommen eigene
ausgebildete Fachkrafte sowie externe Fachkréfte der jeweiligen Schulungsthemen
zum Einsatz.

Die Fort- und Weiterbildungen sind allgemein zuganglich. Allerdings besuchen meist
Kolleginnen und Kollegen unsere Kurse. Im Verwaltungsrecht werden immer mehr
Verwaltungsbehorden auf die Weiterbildung aufmerksam und nehmen an diesen
Weiterbildungen ebenfalls teil.
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